MILLET BAHCESI - CAM RESTORAN
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI AYDINLATMA METNI

1. Veri Sorumlusunun Kimligi

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsaminda, kisisel verileriniz
veri sorumlusu sifatiyla Kizilcahamam Jeotermal Turizm Saglik Egitim Insaat Seyahat
Temizlik Sanayi ve Ticaret A.S. (“Sirket”) tarafindan islenmektedir.

2. Islenen Kisisel Veriler
Cam Restoran’da sunulan hizmetler kapsaminda asagidaki kisisel verileriniz
islenebilmektedir:

o Kimlik bilgileri (ad, soyad — rezervasyon durumunda)
o lletisim bilgileri (telefon numaras1)

e Siparis ve islem bilgileri

o Odeme bilgileri (kart bilgileri, islem kayitlar1)

e Gorsel veriler (kamera kayitlari)

3. Kisisel Verilerin Toplanma Y ontemi
Kisisel verileriniz;

o Fiziksel ortamda (rezervasyon formlari, siparis islemleri)
e Elektronik ortamda (POS cihazlari, 6deme sistemleri)

o Kamera sistemleri araciligiyla otomatik yollarla

e Telefon veya sozlii beyan yoluyla

toplanmaktadir.

4. Kisisel Verilerin Islenme Amaclar
Kisisel verileriniz;

e Restoran hizmetlerinin sunulmasi ve siparis slire¢lerinin yiiriitiilmesi
e Rezervasyon islemlerinin gerceklestirilmesi

o Odeme islemlerinin yiiriitiilmesi ve muhasebe kayitlarmin tutulmasi
e Miisteri talep ve sikayetlerinin degerlendirilmesi

o Tesis giivenliginin saglanmasi (kamera kayitlari)

e Olas1 hukuki uyusmazliklarda delil olarak kullanilmasi

amaglartyla islenmektedir.



5. Hukuki Sebepler
Kisisel verileriniz asagidaki hukuki sebeplere dayanilarak islenmektedir:

e Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmas1 (KVKK
m.5/2-c)

e Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiligtinii yerine getirebilmesi (KVKK m.5/2-¢)

e Veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi1 (KVKK
m.5/2-f)

o llgili mevzuatta acik¢a 6ngdriilmesi

6. Kisisel Verilerin Aktarilmasi
Kisisel verileriniz;

e Bankalar ve 6deme kuruluslari
e Yetkili kamu kurum ve kuruluslari
o Hizmet saglayici firmalar (bilgi islem altyapis1 kapsaminda)

ile KVKK’nin 8 ve 9. maddelerine uygun olarak paylasilabilmektedir.

7. Saklama Siiresi
Kisisel verileriniz;

o Finansal ve muhasebe kayitlari: 10 yil
o Kamera kayitlari: 30 giin
e Miisteri islem ve talep kayitlari: 3 y1l

stire ile saklanmakta olup, siirelerin sona ermesi halinde silinmekte, yok edilmekte veya
anonim hale getirilmektedir.

8. Kamera Sistemleri Hakkinda
Tesis genelinde giivenligin saglanmasi amaciyla kamera kaydi yapilmaktadir. Kamera
kayitlar1 yalnizca gilivenlik amaciyla kullanilmakta olup, yetkisiz kisilerle paylasilmamaktadir.

9. flgili Kisinin Haklar1
KVKK’nin 11. maddesi kapsaminda;

o Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme

« Islenmisse buna iligkin bilgi talep etme

o Isleme amacini ve amacina uygun kullanilip kullamlmadigini 6grenme
e Yurticinde veya yurt disinda aktarildigi iiglincii kisileri bilme

e Eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde diizeltilmesini isteme

o KVKK'’ya uygun olarak silinmesini veya yok edilmesini isteme



e Buislemlerin aktarildig1 ligiincii kisilere bildirilmesini isteme

o Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme

o Kanuna aykir1 islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini
talep etme

haklarina sahipsiniz.

10. Basvuru Yontemi
KVKK kapsaminda sahip oldugunuz haklara iliskin basvurularinizi;

o kvkk@kizilcahamam.bel.tr e-posta adresi iizerinden
e Yazli olarak Yenice Mah. Deli imam Cad. Hali¢i No:1 Kizilcahamam / Ankara
adresine

iletebilirsiniz.

Bagvurularimiz KVKK’ya uygun olarak en kisa siirede ve en ge¢ 30 giin iginde
sonuglandirilacaktir.


mailto:kvkk@kizilcahamam.bel.tr

